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Plan de Actiuni al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru anul 2025

Viziunea ANOFM

Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munci are o abordare centratd pe persoand si pe angajator, sprijinind prin servicii si masuri de ocupare integrarea pe piata muncii
a tuturor categoriilor de persoane: tineri, persoane din grupuri vulnerabile, femei si creste accesul transparent la locuri de munca prin resursele sale disponibile, inclusiv online

calificate si crearea locurilor noi de munca

Partea 1
Unitate F Valdo:rea Valoare Responsabil de = Responsabil
Nr Indicatori de performanti de Encyemin . . .. atintd prezentarea de
g | o orearl | referingd | s datel implementare
masura (2024) ( ) atelor impleme
1 3 e Piaa t e s 6. | 7 8 9
1 Rata plasarii in cAmpul muncii prin intermediul ANOFM % | semestrial 28,0 33,3 g’j‘gﬁimi Raisa Dogaru
2 Rata angajarii femeilor prin intermediul ANOFM %  semestriall | 487 50,0  DorinaGusan  Raisa Dogaru
3 Rata de plasare pe piata muncii a tinerilor (someri tineri) % semestrial 37,0 38,0 gzgl?ieri Raisa Dogaru
4 Rata de accesare a serviciilor ANOFM (consultatii, ghidare, seminare informative % semestrial 100 100 Oxana- ' Raisa Dogaru
sa) , . o | _ Dulghieri
5 | Numarul de locuri de munca vacante raportat la numarul de someri inregistrati numir | semestrial 1,8 1.6 gz?;l?ieri Raisa Dogaru
B - ) | . | i
6 | Numarul locurilor de munca identificate de ANOFM numir | semestrial 33126 40000 | Dulghieri Raisa Dogaru
Ana Neculce




7  Durata medie pentru a plasa o persoana in cautarea unui loc de munci (zile) | i | consal |- 38 Vadim Ceban | Raisa Dogaru
i A e — S DS E— — e
' Rata de 1mplementare a Planului de actiuni al mstltutlel % - trimestrial 94,8 | 97 1 Dulghieri | Raisa Dogaru
9 Gradul de asigurare cu personal al ANOFM . %  amal 932 955  TatianaTiron | Raisa Dogaru
10 Numirul persoane]or aflate in cautarea unui loc de munci deservite de un specmhst . ' ; - 1333  Oxana f s s
STOFM | numdr  semestrial | 327 5 | Dulghieri - Raisa Dogaru
1 ' . . ' Valentina o
Gradul de valorificare a bugetului anual alocat 1nst1tu;1e1 % trimestrial | 98 100 | Gamangii | Raisa Dogaru
12 Rata fluctuafici personalului din ANOFM % anal 1674 1600  TatianaTiron | Raisa Dogaru
13 ' Ponderea angajatilor instruiti cu cel putin 40 ore anual % " anual | 37,2 50 - Tatiana Tiron ~ Raisa Dogaru

Partea 2

Obiective

. Unitate de Valoarea de l

[ Nr. | ' ’ Indicatori misur ' referinti/ 2024 | Viloarea tintd/ 2025 Subdiviziune responsabila

1 Rata de plasare pe pla‘;a muncn a somer}.lor : % 38,1 | 40,0 DIPOFM

2 Rata de plasare pe piata muncii a somerllor dll’l grupuri vulnerablle . 9% ) 15 DIPOFM
(art 23)

4 i 66,7
' Rata angajérii in campul muncii d1n total beneﬁc1ar1 de servicii de % 54.8 | DIPOFM
1ntermed1ere a muncii

5 Ponderea persoanelor aﬂate in ciutarea unui loc de munci 1nformate f 100

% 89,2 = DIPOFM
| despre serviciile si masurile de ocupare ; _

Nr. Rlscurl

1 Informarea msuf cientd al agentilor economici, persoanelor aﬂate in cautarea unui loc de muncd, inclusiv a ceta;‘emlor rezntor,vz de peste hotare despre
| serviciile si mdsurile active de ocupare a fortei de muncd -
2 Competenfe reduse de a face outreach tinerilor NEET', persoanelor cu dzzabzlztatz persoanelorﬂ dm categorule care neceszta suport pe pza;‘a muncu etc

3 Proces intdrziat de automatizare al sistemului mformaﬁonal al pietei muncii gestionat de ANOFM

{ ! ; {



' Ponderea mare a locurilor de muncd vacante inregistrate cu conditii neatractive, inclusiv cu salarii mici, neacceptate de solicitanti, inclusiv de cetdfenii

,,,‘ reintorsi de peste hotare

' Lipsa de adaptabilitate a serviciilor la cermtele speczf ce a f‘ Secdrui grup [mta f ind apllcate masuri standartizate pentru nevoi conform categornlor de

| Competenfe/calzf icdri insuficiente ce ar conduce la | nepotrivirea cererii cu oferta de munca

- Cresterea

atiei cetdtenilor

accesibilitatii

serviciilor si masurilor de |

| ocupare prestate
persoanelor aflate in
cautarea unui loc de

' munca si angajatorilor

peste otar in scop de munca.

3
_ | beneficiari
6 ' - Dezechilibre pe pza}‘a muncii, mclus:v in aspect a de medzz rural-urban
7
|8 inalt al mig

Cel putin 60000 pesoe aflate in
cautarea unui loc de munca inregistrate,

inclusiv trecatori din 2024

Cel putin 42% someri noi 1nreglstra1:1 dm-g
totalul persoanelor aflate in ciutarea unui |

loc de munca 1nreglstrate

120000 persoane angéjate prm intermediul

_actiunilor implementate de ANOFM

 40% din someri 1nreg1strat1 la STOFM

angalatl in cdmpul muncii

' 33,3% persoane aflate in cdutarea unui loc
de munca angajate in cdmpul muncii din |

total adresati la STOFM

|25 echlpe mobile funcglonale pana la ﬁnele

- anului

. Proiect

 asistenta

dej

100% din péi‘éoanele aflate in ciutarea

" unui loc de munca inregistrate informate

despre serviciile §i masurile active de
_ocupare.

1 100% din somerl inclusiv trecétori, vor

| beneficia de servicii de informare

permanent

STOFM  Sefii
DIPOFM  STOFM
DTI Tatiana
Cristafovici
Vadim
Ceban
' Conducere | Sefii
' a ANOFM @ STOFM
' DIPOFM  Tatiana
DTI Cristafovici
' DPBECP  Vadim
' - Ceban
' Valentina
. Gamangu
STOFM Seﬁl
DIPOFM  STOFM
DTI Tatiana
' Cristafovici |
Vadim
Ceban
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Acordarea serviciilor de
ghidare in cariera (art. 26
din Legea nr. 105/2018)

Acordarea serviciilor de
intermediere a muncii

Plasarea in cAmpul muncii
a persoanelor aflate in
cautarea unui loc de
muncd, inclusiv somerilor

Acordarea serviciilor de
preconcediere
persoanelor preavizate in

Ponderea somerilor antrenati la maésuri
active din total someri aflati in evidentd

Cel putin 14000 persoane beneficiare de
servicii de ghidare in carierd

Numarul de accesdri a serviciului de
ghidare in carierd online (platforma)

Cca 5,8 % beneficiari ai servicilor de
ghidare in cariera antrenati in masuri de
formare profesionald

Cel putin 50% persoane beneficiare de
servicii de intermediere din total persoane
aflate in cautarea unui loc de munca
inregistrate

Cel putin 66,7% persoane angajate in
campul muncii din total beneficiari de
servicii de intermediere, inclusiv bugetate
sensibil la gen (45% femei)

Cel putin 53% someri angajati din total

someri  beneficiari de servicii de
intermediere _

Numirul de someri beneficiari de prestatii
(indemnizatie de somaj si/sau ajutor
social) plasati in cdmpul muncii in urma

 participdrii la mésuri active de ocupare

Cel putin 25% din somerii de lunga durati
plasati in cAmpul muncii

Numir de unititi care au prezentat

informatii despre disponibilizarea

salariatilor

permanent

permanent

permanent

permanent

Conducere
a ANOFM
DIPOFM
DTI
DPBECP

STOFM
DIPOFM
DTI

STOFM
DIPOFM
DTI

STOFM
DIPOFM
DTI

STOFM
DIPOFM
DTI

Sefii
STOFM
Tatiana
Cristafovici
Vadim
Ceban
Valentina
Gamangii
Sefii
STOFM
Tatiana
Cristafovici
Vadim
Ceban

Sefii
STOFM
Tatiana
Cristafovici
Vadim
Ceban

Sefii
STOFM
Tatiana
Cristafovici
Vadim
Ceban

Sefii
STOFM
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legatura cu lichidarea
unitatii, reducerea
numérului sau a statelor
de personal

Antrenarea somerilor cu
dizabilitdti locomotorii la
servicii de reabilitare
profesionald, conform art.
29 din Legea nr. 105/2018

Acordarea suportului
cetitenilor reintorsi de
peste hotare la

reintegrarea pe  piata
muncii prin implicarea in
servicii si masuri active de
ocupare

Acordarea serviciilor in
baza Managementului de
caz a beneficiarilor de
ajutor (MCBAS)

Simplificarea procesului
de inregistrare si furnizare

Numair de persoane care au fost anuntate

de agentii economici privind
disponibilizarea B

Cel putin 45% din salariatii preavizati de
disponibilizare, informati despre
posibilitatea de a beneficia de suport la
angajare din partea ANOFM

Numir de someri cu dizabilitati
locomotorii beneficiari de servicii de
reabilitare profesionala

Numar de someri cu dizabilititi angajati
dupa reabilitarea profesionald, inclusiv
trecatori

Numir de persoane reintoarse de peste
hotare angajate, dintre care cu statut de
someri

Numar de someri reintorsi de peste hotare
beneficiari de servicii de ocupare
(informare, intermediere)

Numéir de someri reintoarse de peste
hotare beneficari de mésuri active
Organizarea activitatilor dedicate ,,Zilei
internationale a migrantului”

Organizarea activitatilor dedicate ,,Zilelor
diasporei”

Organizarea activitatilor dedicate
,.Saptdmanii de luptd impotriva traficului

de fiinte umane”

Numairul de cazuri referite in cadrul
MCBAS _ -
Numarul de acorduri de colaborare cu
actorii implicati in proces

Numér de vizite intrepriﬁsé”alé echipelor
mobile

5003

01.08.2025

01.10.2025

permanent

permanent

18 decembrie

2024

permanent

permanent

31.08.2025

31.10.2025

STOFM
DIPOFM
DPBECP

STOFM
DMFME
DIPOFM

DMFME
STOFM

DIPOFM
STOFM
OPMMP

STOFM
DIPOFM

Tatiana
Cristafovici

Sefii
STOFM
Cristina
Rosca
Valentina
Gamangii
Sefii
STOFM
Olesea
Borta

Ana Zlotea

Sefii
STOFM
Tatiana
Cristafovici
Oxana

' Dulghieri

Sefii
STOFM
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a informatiilor privind Numir de localitati vizitate de cétre In limita DTI Tatiana HG1276/

serviciile si masurile de echipele mobile bugetului OPMMP  Cristafovici 2018
ocupare prin intermediul Numir de persoane participante la  alocat Vadim
echipelor mobile. activitatile organizate de  echipele Ceme
mobile/inregistrate ca fiind in ciutarea Dorina
unui loc de munca/din care someri Gusan
Numar de persoane angajate in campul
muncii ca rezultat al serviciului echipelor
mobile
10 | Dezvoltarea  sistemului Numér de persoane aflate in cdutrea unui In limita 5003 permanent STOFM  Sefii PNA,
de profilare a somerilor loc de muncd profilate prin aplicarea bugetului DIPOFM  STOFM Claster
bazat pe date, sistemului nou de profilare (ILO) alocat DTI Tatiana 2,
inclusiv a tinerilor, In Ponderea tinerilor cirora li s-a aplicat OPMMP  Cristafovici = actiune
scopul  antrendrii  n sistemul de profilare Proiect Vadim a9
servicii i masuri de de Ceban
ocupare Rata de angajare a persoanelor profilate, asistentd Dorina
din care tineri Gusan
er' Obiectiv_sectorial: Integrarea somerilor pe piata muncii prin sustinerea angajatordor care afem opartumtatt in vederea dezvoltdrii competentelor

profesmnale si cresterii gradului de ocupare ale acestora pe termen lung

Unitate de Valoarea de

Nr. Indicatori ko referintii/2024 Valoarea tintii/2025 Subdiviziune responsabili

1 2 3 4 5 6

2 Rata de succes a masurii de formare profesionald (angajati in numarul o 71 75 DIPOFM
celor care au absolvit)

3 Rata some'rllo'r antrenati in r‘nasur.aﬁde fo_rmar? profesionala 9% 3.0 30 DIPOFM
(absolventi) din total someri aflati in evidenta

4 Rata de succes a programului de subventionare pentru integrarea
persoanelor cu dizabilitéti din total someri - persoane cu dizabilitéti % 11.2 12,0 DIPOFM
inregistrate

5 Rata de mentinere in munci a somerilor a céror locuri de muncé au Y i 100 DIPOFM
fost subventionate (cel pufin 12 luni-perioada prevdzutd de legislatie) °

6 Costul mediu per persoand angajata in rezultatul mésurilor active pe — 113 34,8 DPBECP

piata muncii (mii lei)




DIPOFM
_DPBECP

13

7 Ponderea femeilor angajate din totalul absolventilor cursurilor de i % _ 0 25%
| formare profesmnala pe baza voucher
I | ' Resurse financiare si umane insufi ciente )
2 | ' Lipsa unor mecanisme eficiente de monitorizare i evaluare, sistem informational neadaptat modificdrilor leglsla,tlez in vzgoare
3 Functionalitate in proces de testare a Platformei Voucher pentru formarea profesionald a somerilor
4 Lipsa actualizdrii programelor de formare pentru a rdspunde cerintelor §i tendinfelor piefei muncii -
5 Piata muncii in continud schzmbgfrfeu economie globalizatd cu cerinfe noi cu evolufie rapidd contrar masurzlor de formare raptd depa,szte
6  Risc legat de numdrul functiilor vacante in cadrul ANOFM si moratoriu: numdr redus de vizite la angajatorii din mediul rural ce poate conduce la
| implementarea mdsurilor de subventionare la un nivel redus -
7 Interes moderat din partea angajatorilor de a se implica in mdsurile active de ocupare dea anga]a persoane care necesit suport suplzmentar pe prata
E muncn -
' 8 | Scdderea interesului dm partea angajatorzlor astfel ofermd un numar mszf cient de locurz de munca pentru persoanele formate
9 | Someri cu probleme de sanditate, competente reduse si nemotivati sd accepte locurile > de muncd propuse de subdiviziunile teritoriale pem‘ru ocuparea fortez
~ demuncd o
1 0 Depender_z}‘a de snmulenre __
] 1 | Pierderea experientei de muncd in profesm de[muta 5 proces anevoios al szstemulm natzonal de cert;f care a cuno;tm]elor gz competentelor dobandzte '
12 Accesul inegal i limitat la serviciile de formare profesionald al unor persoane cauzatd de lipsd infrastructurd sau a resurselor
: Incompatibilitatea curriculei in procesul de formare pro esionald cu realitdtile piefei muncii

' Sefii

1 Formarea profesmnala a Cel putin 581 somerl inmatriculati la ‘ 17349 1 9008 permanent STOFM - L105/201
_ somerllor prin cursuri pe cursuri de formare profesionali pe baza de DIPOFM | STOFM- f{ —
 baza de voucher, voucher ] ‘ | DPBECP | lor | 2018
' sustinerea absolventilor la  Cel putin 620 someri absolventi ai | - DTI Elena
angajare dupad absolvire, cursurilor de formare profesionald pe bazi ‘ 1 : - Stratan :

- conform art. 32 din Legea | de voucher . Irina Salari

~or. 105/2018 Cel putin 75% absolventi ai cursurilor de | ' Vadim '

5 formare profesionala pe bazd de voucher | 5 | i Ceban

| o angajati i i | | | 5

2 Instruirea la locul de Cel putin 19 someri inmatriculati la 8055 9008  permanent  STOFM  Sefii | L105/201
1munca in cadrul unitdtii instruirea la locul de muncd in cadrul | - DIPOFM  STOFM- 8
prin subventonarea = unitatii ! ~ DPBECP lor




angajatorilor, conform art. = Cel putin 48 someri absolventi ai instruirii DTI Elena HG1276/
33 din Legea nr. 105/2018 ' la locul de munca in cadrul unitatii Stratan 2618
Cel putin 45% absolventi angajati la Irina Salari
unitatile subventionate corespunzitoare Vadim
Ceban
Numir de angajatori beneficiari de = 591.8 9008 permanent STOFM  Elena
subventii DIPOFM | Stratan
DPBECP  Irina Salari
DI Vadim
_ _ Ceban
Antrenarea somerilor la = Cel putin 90 someri inmatriculati la stagiul =~ 1678,4 9008 permanent STOFM  Dina L105/201
stagiul profesional pentru profesional _ DIPOFM | Turchin 8
dobandirea  abilitdtilor Cel putin 100 someri absolventi ai DPBECP  Irina Salari 2H0(“;;276/
practice prin  instruirii la locul de munca DTI Vadim
subventionarea Cel putin 55% absolventi angajati la Ceban
angajatorilor, conform art. = unititile respective.
54 din Legeait. 152018 Numir de angajatori beneficiari de — 822,0 9008 permanent STOFM  Dina
subventii DIPOFM  Turchin
DPBECP - Irina Salari -
DTI Vadim
Ceban
Certificarea cunostintelor Cel putin 50 beneficiari de servicii de =~ 140,0 9008 permanent STOFM | Dina L105/201
s competentelor = certificare a cunostintelor si competentelor DIPOFM | Turchin 8
dobandite In contexte de dobandite in contexte de educatie DPBECP | Irina Salari 2HOC: }3276/
educatie nonformald si nonformali si informalad it Vadim
informala, conform art. 35  Numarul persoanelor angajate beneficiari Ceban
din Legea nr. 105/2018 ai masurii _
Subventionarea locurilor = Cel putin 300 someri angajati urmare a  10080,0 9008 permanent STOFM  Cristina L105/201
de munca pentru = acordarii subventiilor, inclusiv trecdtori DIPOFM  Rosca 18{G1276/
angajarea in  cdmpul Numiar de angajatori beneficiari de DPBECP  Irina Salari = ;¢
muncii a somerilor, care subventii DTI Vadim
necesité suport Ceban
suplimentar pe piata
muncii, conform art. 36
din Legea nr. 105/2018 _ o
Subventii acordate pentru Cel putin 6 persoane cu dizabilititi ~ 720,0 9008 permanent STOFM | Cristina L.105/201
crearea sau adaptarea angajate urmare a acordarii subventiilor DIPOFM  Rosca §




' 38 din Legeanr. 105/2018 |

locurilor de muncé pentru
- angajarea persoanelor cu
- dizabilitati, conform art.

Numar de angajatori beneficiari

subventii

dei

| Stimularea

fortei

somerilor a
indemnizatiei unice de
incadrare, conform art. 41

~din Legea nr. 105/2018

Stimularea angajarii
somerilor cu dizabilitati
accentuate sau severe prin
acordarea subventiei
lunare neimpozabile, pe
toatd durata angajérii,
conform art. 41 (2') din

| Legeanr. 105/201 8

mobilitatii
de muncd prin
- acordarea

Cel putin 20 someri

Cel putin 90§5mer1 ";ﬁéajaﬁ prin misura
de stimulare a mobilititii fortei de munca, |

beneficiari de
incadrare, inclusiv trecétori

accentuate sau severe angajati, beneficiari
de acoperirea cheltuielilor de transport,
inclusiv trecatori

indemnizatie unica de

cu dizabilitati |

12330 |

9008

9008 |

-bgrrril‘lanent N

permanent

DPBECP
DTI

STOFM

DIPOFM
DPBECE
DTI

DIPOFM
DPBECE
DTI

STOFM |

- Ana
- Neculce
~Irina Salari
Vadim
Ceban
- Tatiana
~ Cristafovici |
Irina Salari
Vadim
Ceban

Cristina
Rosca
Irina Salari
Vadim
Ceban

- HG1276/

2018

- L105/201

(=]

- HG1276/

2018

| L105/201 |

8
HG1276/
2018

Obiectiv_sectorial: Cregterea numarulm de locun de muncd declarate de anga_]aton si opttmtzarea procesulm de ocupare a acestora, prin reducerea
timpului mediu de ocupare si imbundtitirea corelirii intre oferta si cererea de locuri de munca

Valoarea de \

Valoarea tinti/2025

Subdiviziune respo

nsabila

DIPOFM

angaj at0r1

; lndicaori ' Unitate de ‘ ‘
i mﬁsurﬁ | referintii/2024 o o{ e A A
b e 6 3 4 I 5 6
1 | Numérul de n01 anagaJton 1dent1ﬁcat1 de catre STOFM | numar ’ 4282 § 4500 7
2 Numdrul de locun de muncd vacante noi inregistrate raportate la un — 185 211 OPMMP
| spemallst STOFM
Timpul medlu de ocupare a unui loc de munca (zile) numar . 70 . 7DTI
4 Numarul de locuri de munci noi identificate in rezultatul prognozei | OPMMP
1 pletel muncii (chestiondrii angajatorilor) si a campaniei de vizite la \ numar s 5000 i DIPOFM

- Numdr redus de deplasdri la angajatorii din mediul rural din motivul fluctuatiei de personal, moratoriu la unele functiile vacante, lipsa trasnparentei ec.

{

{

1




--—-—\

| Functionarea problematicd a portalului www.angajat.md, lipsa legdturilor intersistemice dintre portal si Jobless.
| Accesul limitat al personalului Observatorului pietei muncii §i managemenitul performantez la micro-date atéit administrative, cdt ,sz cele de songdaj, care
| sunt produse de dzverse institutii cu dzferzte [frecvente si formate

sq_unel corelarz intre oferta ;1 cererea de locuri de muncd: persistenta locurilor de munca m medml urban iar a somerilor in medzul rural

‘ Pzerderea locurilor de munca in

- Informarea
- economici despre
serviciille i masurile

active implementate de
ANOFM

Inregistrarea locurilor de |
munci vacante in baza de

- date a ANOFM urmare a
- informarii, conform art.16
~ din Legea nr. 105/2018

(98]

Organizarea actwlta;llor

de recrutare, a targurilor
' locurilor de munca

agh‘glor %

| Numarul

~demuncd
- Numar de locuri de muncé vacante oferite
in cadrul activitdtilor de recrutare si taigurl

Numir de persoane aflate in cautarea unui

Cel putin 13500 angajatori informati

despre serviciile si masurile de ocupare
Campania vizita la agentii economici

inregistrate
Gradul de ocupare a locurilor de muncd
vacante inregistrate — 60%

Cel putin 40000 locuri de muncd vacante -

Cel putin 160 activitati de recrutare/targuri
 ale locurilor de muncé organizate B
angajatorilor participanti la

activititi de recrutare/targuri ale locurilor

loc de munca, inclusiv someri participanti
la activititi de recrutare/targuri ale
locurilor de munca

' Cel putin 30% din parfiéipan;i angajati

limita =

 Scdderea mteresulm din partea angcyatorzlor asrfel oferind un numdr insificient de locuri de muncd pentru persoanele Jformate.
_ Nerespectarea prevedern privind obligativitatea declardrii locurilor de muncd de cditre angajatori.
gdturd cu automatizarea si digitalizarea excesiva.

analiza necesitatilor de
~ personal pentru

Coordonarea furnizirii de |
asisten{d angajatorilor in

Procedura de lucru cu angajatorii elaboratd |
si implementatd in vederea sprijinirii
acestora in identificarea fortei de munca |

- necesare

9008 peanent STOFM
~ bugetului 5003 DIPOFM
alocat CAC

DTI
. : - ~ permanent " STOFM
DIPOFM
DTI
inlimita 9008 permanent  STOFM
- bugetului 5003 DIPOFM
alocat CAC
DTI
P | 01012025 | 30.062025  DIPOFM
permanent

=

' Ana

- Neculce
- Agapi

' Luiza

- Vadim
 Ceban

Ana
Neculce
Vadim

' Ceban

| Ana

' Neculce
' Veronica
- Mazur

Vadim
Ceban

Neculce

L105/201

L105/201
8

- HG1276/
2018

© L105/201

L105/201

8
HG1276/
2018

8
HG1276/
2018

8
HG1276/
2018

1 ¥



- formularea anunturilor de
angajare, personalizarea
preselectiei candidatilor,
consultantd in respectarea i
legislatiei si  reducerea | |
timpului necesar | | | ;
identificirii fortei de | | | | '
| muncd necesare | | | |

5 Elaborarea Prognozel Cca 3000 agenti economici chestionati  in limita 5003 | 25102024 | 31012024 OPMMP 7;m]?j(rjriha'mm___-_12107572671"
| Disel mymslt pe G | Prognoza L pletel mun(;u”gl 'Baromet;u_l_‘ bugetlui | j el Gusian“ HG1276/
jEog g Beemeiruly - oportunitétilor de angajare elaborati | dosst | ! ' ? | Dttt 2018

' oportunitﬁtilor de P & | ‘ i Ciobanu

~ angajare pentru anul 2025 |

' Obiectiv aferent nrocesulm de integrare europeani: Asigurarea accesulm cetdtenilor moldoveni la locuri de muncd in strdindgtate, prin tmplenwntarea
4 * | tratatelor internationale si pregdtirea infrastructurii msutu;wnale si legislative pentru integrarea retelei EURES si dezvoltarea serviciilor conform
3  standardelor internationale pentru migrarea fortati de munci

Subdiviziune responsabili

Valoarea de Valoarea tintii/2025

miisurd  referinti/2024

! “Unitate de

Nr. [ Indicatori |

1| - 4 | 5 6
1 Numir de cetdteni angajati peste hotare cu supotul ANOFM in baza unui | umaEr 1757 1500 r DMEME
' contract individual de munca ‘5 | 7

2 Numarul de locuri de munci accesibile pentru cetatenii moldovenl I numar ' - 3500 | DMFME

3 Numarul de angajaton internationali care colaboreaza cu ANOFM ' numar - 130 DMFME

4 Rata de solutionare a plangerilor si reclamatiilor conﬁnnate din partea . % | ) 35 | DMEME
emigrantilor |

5 Numirul de sesiuni de formare si instruire pentru personalul ANOFM pentru |

- numdr | - 5 DMFME

| adaptarea si implementarea retelei EURES |

Nr. | Riscuri

i Lipsa unei protectii adecvate in fdrile de destinafie
2 Riscuri legate de dependenta economicd de remitente
3 Risc legislativ si institutional legat de intdrzierea adaptdrii si armonizdarii legtslatze: nationale cu cea a UE

H { { i 13



| Lipsd de capacitate institufionald, insuficiente resurse umane, financiare §i tehnice pentru crearea platformei EURES

4
_,‘,.5,,.  Dificultdti in colaborarea cu autoritdfile din statele membre E URES dm cauza diferentelor ¢ de reglementare culturale ,sz admmzstrazjzve
6

| Risc tehnologzc prin provocdri legate de digitalizarea serviciilor de ‘ocupare si integrarea in EURES afectatd de lipsa infrastructurii IT corespunzatoare : 7
| Confidentialitatea si securitatea datelor
| Risc politic, shzmbrl politice care pot g, ecta colaborarea mtematzonala

7

1 Implementarea tratatelor Numir de persoane angajate in baza - - | permanent  STOFM  Olesea L105/201
internationale pe acordului semnat cu Statul Israel | 3 DMFME  Borta ?{G1276 '
~domeniul de migratie Numar de persoane angajate in baza - Sefii 2018
semnate de Guvernul acordului semnat cu Republica Bulgaria STOFM-  Acordul

Republicii Moldova ‘Numir de persoane angajate in baza : lor moldo-
| memorandumului semnat cu Republica israelian
' Federativd Germania ' (6
octombri

€2012)

- Acordul
moldo-
bulgar
(12 -
septembri
¢2018)
Memoran
dumul
moldo-

| german

| (01 dulie

2 Realizarea procesului de Numdir de acte avizate/coordonate ale - - : permanent DMFME  Alina L105/201
' emigrare in conditii legale | agenfilor economici o ? - | Tomsa ?1 —

prin intermediul agentiilor Numar de agentii prlvate “care isi ' ‘ , 2018
private desfisoard activitatea respectind legislatia | ; Cristina
in domeniu, luénd in considerare criteriile | | ; Tarigradea
stabilite de legislatie (pct.43', anexa 11%, | | j n-Raileanu
HG1276/2018) ‘ ‘
Numir de persoane cérora li s-a a51gurat
conditii legale de muncd 1in baza
contractului  individual de muncad
' ' Inregistrat 5




Implicarea in procesul de
aliniere a legislatiei si a
reglementdrilor nationale
privind migratia de munca
cu cele ale Uniunii
Europene, in contextul
procesului de aderare a
Republicii Moldova la
Uniunea Europeana

Acordarea suportului la
integrarea pe piata-muncii
din Republica Moldova a
persoanelor  stramutate
din Ucraina

Revizuirea cadrului normativ european
privind  reteaua =~ EURES  privind
mobilitatea fortei de muncad in cadrul
Uniunii Europene: numér de propuneri de
imbunatitire a cadrului legal

Numdr de participari la instruiri si
seminare privind cadrul normativ
european privind reteaua EURES

Numar de persoane inregistrate in cdutarea
unui-loc de munca -

Numér de locuri de munca si numér de
angajatori  disponibili sd  angajeze
persoane stramutate din Ucraina

25% din total persoane refugiate deservide
de STOFM angajate in cdmpul muncii
Numar de persoane stramutate din Ucraina
angajate, conform notificarilor
angajatorilor

permanent

permanent

DMFME | Olesea

STOFM
DIPO
DMFM
DTI

Borta

Sefii

STOFM-

lor

Olesea
Borta
Cristina
Tarigradea
n-Raileanu
Alina
Tomsa

HG990/2
018
Decizia
(UE)
2017/125
5

PNA,
Cluster 2.
Capitolul
2,
actiunea
nr. 5
Decizia
(UE)
2017/125
7

PNA,
Cluster 2.
Capitolul
2
HG21/20
23
L105/201
8
HG1276/
2018
Directiva
2001/55/
CE:;
Decizia
de punere
in
aplicare
(UE)
2024/183
6

PNA
2024-
2027,
Cluster 1,
Capitolul
24. act.46
PND
2025-




| ‘ 1 - 2027, OG
1 f 5 - 9.89;
i i j ; Programu
| : | ; | | de
5 | - performa
: 1 i | | na 2025

Obiectiv privind dezvoltarea institutionala si a 51stemulm de control intern managerial: fmbunititirea accesulm la informatii, comunicdarii si lmagmu

Nr.

ANOFM prin informatii acesibile publicului larg, angajatorilor si altor organizatii, imbundtitirea serviciilor online si organizarea de campanii de
sensibilizare pentru grupuri tinti

U ¥imi 5
NF. Indicatori ! U::;:l‘;;'e r;:::’::;;g; Valosrea fnti/2025 : Subdiviziune responsabili
1 |2 | & 4 5 6
1 Numirul solicitirilor de acordare a interviurilor in mass-media o | CAC STOFM
i - numdr 21 | 25 ‘
; ; . - Conducerea
2 Numarul seturilor 1nf0rmat10nale dlstrlbulte beneﬁc1ar110r grupurllor , . ‘
' tintd a mésurilor de pohtch (mape, carnete, postere, flyere, barometre numar 22350 23000 CAC
p11ante)
: - CEE . + ' ' | ‘
3 Impactul postanlor (nr vizualizdrilor filmuletelor video nr.  numdr | 2678,0 30000 CAC

aprecierilor postérilor)

Nr. | Riscuri

Costuri mari pentru achitarea serviciilor de informare in mass-media, competente reduse de reflectare a ‘mdsurilor de ocupare in mass-medza
Functionarea problematicd a portalului www.angajat.md
' Riscuri legate de informarea insuficientd a persoanelor aflate in cdutarea unui loc de muncd si a angajatorilor: lipsa accesului la mformamle actualizate,
scaderea increderii in mdsurile ANOFM, comunicare ineficientd

Riscuri legate de camapmzle de sensibilizare: lipsa de participanti, resurse insuficiente
Riscuri asociate de extinderea serviciilor online: accesibilitate scdzutd, probleme tehnice

o [bo |~

Ln

i Asigurarea procesului de Cel putin 600 de seminare informative
| .

~250,0 9008  permanent | L1050
| promovare a organizate |

| |  cAaC | | 8




serviciilor/mésurilor  de
ocupare prin intermediul
diferitor canale de
comunicare

Organizarea Campaniilor

de comunicare si
sensibilizare a
beneficiarilor serviciilor

ANOFM adreste diferitor
gruputi tintd si agentilor
economici

Organizarea
evenimentului ,,Cel mai
bun angajator al anului”

Elaborarea notelor
analitice cu privire la
tendintele pietei muncii
(ocuparea si somajul)

' Elaborarea
anuale

rapoartelor

Numir de angajatori/persoane participanti
la seminare informative

Cel putin 25 aparitii in mass-media (radio,
TV, presa scrisd) la nivel national si
teritorial

Numir de rispunsuri prin intermediul
telefoniei oferite de cétre Centrul de apel
Numar de accesdri ale canalelor de
informare  on-line  (www.anofm.md,
www.angajat.md.facebook,com)

Numidr de comunicate informative
elaborate si publicate

Numir de campanii de comunicare si
sensibilizare organizate

Impactul  campaniilor/postarilor  (nr.
vizualizarilor filmuletelor video + nr.
aprecierilor postarilor)

Eveniment organizat
Numdr de angajatori nominalizati

2 note analitice cu privire la tendintele
pietei muncii elaborate si plasate pe pagina
web a ANOFM

2 Buletine informative ,,Cererea si oferta”
elaborate si plasate pe pagina web a

 ANOFM

12 Buletine ,,Piata muncii: Locuri vacante,
conform bazei de date ANOFM” elaborate
si plasate pe pagina web a ANOFM

Raport analitic anual privind ocuparea
fortei de munca gi tendintele pietei muncii

25,0

In limita
bugetului
alocat

OPMMP
9008
- permanent CAC
STOFM
3 februarie 28
5003 2025 fegBLgisrie Srl(;OAF(‘:M
DIPOFM
DTI
_ semestrial OPMMP
lunar
_ 25.03.2025 01.05.2025 OPMMP

Sefii HG1276/

STOFM 2018

lor

Seful CAC

Luiza

Agapi

Veronica

Mazur

Seful CAC  PND
2025-
2027, OG
1
HG1276/
2018

Seful CAC  HG1276/

2018
PND
2025-
2027,
0Gl1

Raisa Terzi HG
1276/201
8
L105/201
8

Raisa Terzi HG
1276/201

8§
L105/201
8




Nr.

' Obiectiv privind dezvoltarea institutionali si a sistemului de control intern managerial: Monitorizarea pietei muncii, imbundtdtirea serviciilor online

si dezvoltarea continud a competentelor pentru cresterea eficientei misurilor de ocupare si aplicarea managementului performantei la ANOFM

Nr. | Indicatori 3 U:l';:r::"' : r;’::?:;ﬁe;g; | Valoarea {inti/2025 Subdiviziune responsabila
L |2 l 3 4 5 : 6
1 | Procentul salariatilor ANOFM care au urmat programe de formare 1 in o 20 85 DRU
2 Procentul de 1ndlcat0r1 atms in raport cu cei stab111t1 % 95 97 OPMMP
5 Rata de implementare a ‘recomandarilor Curtii de Conturi, conform o Q
- Rapoartelor Curtii de Conturi _ ‘ _ 95 100 DPBECP
4 I\)frf())lflj:;:zil ;‘rllzlijloacelor financiare alocate pentru formarea s;.l dezvoltarea Tk 80,0 100,0 DPBECP
5  Ponderea bugetulul alocat pentr!;f(_)-l_"marea si dezvoltarea profesmnala o 0_
in total fondul de salarizare al autorititii (tinta 2% conform legislatiei) & 0,06 0.3 DEBECE
' Rata de implementare a Planului de actiuni al institutiei % 97.8 100
DPBECP
1 7 | Bugéﬁ;l”;l{ﬁal preconlzat pentru implementarea polltlcllor 36135,9 a 34135 37" T DPBECP

Nr.

mii lei

Rlscm'l

strem informational neactualzzat pentru a automatzza i genera date statistice corecte in termemz stabthﬁ

" Probleme tehnice si deﬁec,tzum ale platformei onlme

~ Servicii online neadaptate la nevoile utilizatorilor

| Insuficienta de resurse financiare bugetate pentru mdsurile ative de ocupare -

' Lipsa de resurse financiare pentru formarea continud

' Rezistenta functionarilor ANOFM la schimbare

Reticenfa urilizatorilor fafci de digitalizare

1

2

3
4
5

6

7

g

9

] Instrmrea insuficientd a angajajllor in sistemul de control intern managerzal




finan

10.01.2025

- Oxana

1 HG

- Monitorizarea/analiza/rap Numir de obiective strategice formulate la - - | 01012025 - Conducerea
‘ortarea  nivelului  de nivel regional si national ' ANOFM  Dulghieri 9902018
‘executare a indicatorilor .. OPMMP
| de i —— il | 01.072025 | 10.07.2025
- programelor ~ ANOFM  Numar de indicatoride monitorizare 01012025 10.012025
conform PA al ANOFM identificati si definiti pentru masurarea
1 a.2025 - performantelor la nivel regional si national | 01.07.2025 | 10.07.2025
~ Analiza rezultatelor STOFM, identificarea permanent
“motivelor performantei  scizute  si
inaintarea propunerilor de imbunatatire a
~activitatii STOFM '
Coordonarea  elaborérii Raport anual de evaluare a performantei - - pemmament OPMMP  Dorina PNA,
planurilor de actiuni ale STOFM : Gusan Clastle; 2,
' STOFM pentru anul 2026 fc?f.;ne;
s implementarea 5
sistemului de 35 Planuri' de actiuni cu indicatori de - - © 21122025 25122025 Conducere = Oxand
management bazat " monitorizare si performanta inaintate spre | a ANOFM  Dulghieri
pe rezultate 1n cadrul aprobare ' OPMMP  Sefii
Formarea continui a Numir de activititi de instruire  100,0 5003 permanent Conducere = Alina L158/200
~ functionarilor ANOFM in = desfasurate ' Proiect de a ANOFM | Gincu ?: odul
- scopul dezvoltgri =~~~ asistentd - DRU  Tatiana | M
- competentelor Numiir de functionari instruiti cu cel putin externa DIPOFM  Tiron 154/2003
' 40 ore de instruire asigurate | DTI ~ Valentina
Modernizarea  sediilor 3 sedii ale STOFM modernizate si Inlimita  Proiect de Conducere = Valentina ~ PND
' STOFM  in  limitele accesibile, inclusiv pentru persoanele cu  bugetului  asistentd a ANOFM Gamangii ggg;
alocatiilor bugetare = dizabilitati alocat =~ externa STOFM ' 0G 134,
- aprobate 1 DPBECPE |
- Automatizarea continui a | Numar de procese perfectionate si | - - Parteneri de | permanent DTI Vadim ' CBTM
' proceselor operationale si - automatizate asistentd DIPO  Ceban gg%g
'a  formularelor  de ' ~ externad DMFM  Tatiana (inclusd
raportare ce tin de Legea ' OPMMP  Cristafovici = grept
‘nr. 1052018 si a ~actiune




conexiunilor cu institutiile

relevante in  vederea
extragerilor datelor
necesare

Dezvoltarea  Sistemului
informational al pietei
muncii  §i  cresterea

numiarului  de servicii

acordate online

Dezvoltarea continud a
sistemului de controlul
intern managerial in baza
standardelor nationale de
control intern in sectorul
public

Elaborarea  Raportului
privind controlul intern
managerial in  cadrul
ANOFM  pentru anul
2024 si emiterea
Declaratiei de raspundere
manageriald

Numar de noi servicii online

Numar de servicii online comparativ cu
total servicii acordate
cifra de crestere a serviciilor online

Numar de procese de bazd identificate si
descrise

Plan de actiuni privind dezvoltarea si
perfectionarea controlului intern
managerial elaborat $i inaintat spre
aprobare conducerii ANOFM

Raport privind controlul intern managerial -

elaborat _
Declaratia de rdspundere manageriald
elaboratd, publicata pe pagina web
www.anofm.md

700,0 5003
Parteneri de
asistentd

externi

permanent

permanent

| 01.01.2025

18.01.2025

Conducere
a
DTI
OPMMP

Conducerea
ANOFM
OPMMP

SAI
Directiile,
sectiile,
serviciile
ANOFM
STOFM

Conducerea

ANOFM
OPMMP
SAI
Directiile,
sectiile,
serviciile
ANOFM

Olesea
Borta

Dorina
Gusan

Vadim
Ceban
Dorina
Gusan

Conducere
a

Dorina
Gusan
Lucia Gutu

Oxana
Dulghieri
Lucia Gutu

fara
finantare)

Pct.50,
obiectiv
4,anexa2,
HG
785/2022

aprobarea
Planului
actiuni
OFM
a.2022-
2026
Pct.48  si
)
obiectiv
4,anexa2,
HG
785/2022,
aprobarea
Planului
actiuni
OFM
a.2022-
2026;
HG990/20
18
HG990/2
018

HG990/2
018
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T

- imbunatatirii

privire la
munca vacante, someri,

Consolidarea dialogului
social in vederea

partenerilor sociali, APL-
urilor si ONG-urilor in

implementarea masurilor |
- desfasurate

active si serviciilor de
ocupare cu impact pe
piata muncii

Dezvoltarea si
consolidarea relatiilor
internationale

institutionale prin

cooperarea cu institutii,

‘organizatii internationale

si parteneri bilaterali, in
scopul, schimburilor de

bune practici si credrii de |

oportunitati de

- imbunétitire de capacitti

Imbunatatlrea colectirii
datelor administrative cu
locurile de

angajatori, servicii si
programe

Oblectlv privind implementarea proiectelor mvestltlonale Crearea unui sistem mfarmatwnal al pletel muncii integrat si eficient de ocupare a fortei de

implicarii |

- langa

" Numir de rapoarte lunare

4 sedinte ale Consiliului tripartit pe langa
ANOFM organizate si desfasurate

140 sedin;e' ale Consiliilor tripartite pe
subdiviziunile teritoriale ale
ocuparii fortei de muncid organizate si

Numir de acorduri noi de colaborare

incheiate la nivel national si teritorial
pentru a fortifica colaborarea cu partenerii
in scopul integririi persoanelor pe piata
muncii

Numir de programe internationale de
schimb de bune practici

Numir de péﬁenei‘iate pentru formarea
continua a personalului ANOFM

Numar de vizite de studiu si misiuni
economice in tdri cu bune practici in
domeniu

ajustate si finaintate spre aprobare si
automatizare

Numar de rapoarte trimestriale ajustate si
inaintate spre aprobare si automatizare
Numar
verificate si redactate
aprobare si automatizare

inaintate spre

statistice

de rapoarte de monitorizare

- - permanent
(trimestrial)
permanent
- - permanent
in limita Bugeﬁll de 'l-jerrhanent
bugetului stat
alocat

Conducerea

ANOFM
OPMMP

Directiile,

sectiile,
serviciile
ANOFM
STOFM

Conducerea

ANOFM
Directiile,
sectiile,
serciciile
ANOFM
STOFM

SRI

OPMMP
DTI

Oxana
Dulghieri

Seful SRI

Oxana
Dulghieri

Vadim
Ceban

muncd in Repubhca Moldova, prm modermzarea mfmstructuru IT ,w dezvoltarea pla{farmelor onlme de acces la servicii si masuri de ocupare

| Pet.53,

HG990/
2018;

HG990/
2018;
acordur
ile de

partener
iatsi |
memora
ndumur
ile de
ingelege
re

obiectiv 4,
anexa 2, HG
785/2022,
aprobarea
Program
national
pentru
ocuparea
fortei de
muncd pe
anii  2022-
2026




Unitate

; ; Valoarea de G Subdiviziune
Nr. Indicatori vde . referinti/2024 Valoarea {intd/2025 reapoabibi
misuri
1 2 3 4 5 6
1 Numairul de platforme/module online dezvoltate si integrate % 1 3 DTI
2 Gradul de interoperabilitate a platformelor % 75 85 i
3 Num.arul de agenti economici activi care sunt prezenti pe portalul T~ 4300 4600 DTI
angajat.md la finele anului
4 Numirul de persoane care au aplicat la servicii online de ocupare ] DIPOFM
numar 495 600
DTI
Riscuri asociate realizirii obiectivelor
Nr. Riscuri
1 Infrastructurd IT insuficientd sau depdsitd
2 Probleme de interoperabilitate
3 Depdsirea bugetului
4 Sustenabilitate financiard pe termen lung
J Masurile financiare pentru susﬁne%ea platformei (inclusiv costurile de intretinere, actualizare, formare continud) pot fi insuficiente
6 Lipsa coordondrii intre institufii
7 Schimbdri legislative
Costul S d Termen  Termen o . ... Document
Nr. Actiuni Indicator de monitorizare actiunii fursa ¥ de de o ]:;il:il;; Responsabil de
(mii lei) inanars initiere realizare "*P° referinti
1 Dezvoltarea serviciilor Cel pu‘,tin 3 servicii noi online dezvoltate | - proiecte de permanent DAT Vadim PND
online relevante pentru si integrate disponibile pentru utilizatori asistentd Subdiviziu ~Ceban 2025-
utilizatori neidentificate nile Tatiana 2027
ANOFM Cristafovici 0G 1
DIPOFM Dorina
OPMMP  Cusan
2 Stabilirea unui sistem de ~ Numdér de CV-ri plasate pe portalul - - permanent D¥TI Dmitrii Formular
monitorizare a angajat.md Ciobani ul de

performantei

indicatori




platformelor Numdr de accesdri ai paginii | indicatori
- Numdrul locurilor de munca
S R ,  disponibile pe portal B R S — |
3 Identificarea resurselor tehnice si = Grup de lucru creat - ' proiecte de  01.02.2  15.02. DPBEC | Valentina | PND 2025-
financiare disponibile pentru - Casistentd 025 12025 P - Gamangii | 2027
' crearea sistemului automatizat al =~ Evaluarea infrastructurii I'T ' ' neidentific  15.02.2 | 30.04. DTI Vadim " 0G1
| pietei muncii Cexistente ate 025 1 2025 Subdivi = Ceban
' ~ Cel putin 2 parteneri de ; 01.02.2 ' 30.04. ziunile
dezvoltare identificati 1025 12025 | ANOF
| é M
4  Crearea sistemului automatizat al = Concept elaborat |-  proiecte de  01.03.2025 - Conduc ' Valentina | PND 2025-
. pietei muncii “Surse financiare identificate |- asistenta  31.122025 erea Gamangii 2027
i e ey LA neidentific ANOF ; Vadim Ceban 0G1
? | ate M |
"  DPBEC |
| . P [
| DTI
subdiviz
iunile

| Yd
Coordonat: Felicia BECHTOLDT g :
v
%Wzé
Ana GHERGANOV

- i
Raisa DOGARU W

Lilia PLUGARU %ﬁ

e

Executat: Oxana DULGHIERI
=




