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integrare socio-profesionala a persoanelor aflate in ciutarea
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Ghidarea in cariera este un proces continuu de care trebuie sia beneficieze fiecare
persoand pe parcursul vietii, constituind un element important al formarii profesionale. Ghidarea

in cariera are ca scop sustinerea persoanei in proiectarea carierei. Proiectarea carierei fiind un

proces permanent, incadrat in limitele de viatd constientd a individului, un ansamblu de actiuni

Proiectarea carierei implica activitati ca:

- orientarea scolara si profesionala;

optiune profesionalg;

decizia persoanei pentru un anumit gen de activitate profesionala;

strategie de realizare a deciziei;

management propriu-zis al carierei.

Din activitatile mentionate mai sus putem deduce un plan de activitate a Centrului de
Ghidare in Cariera.

De mentionat, ca Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-2020 "Educatia-2020",
aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 944 din 14.11.2014 isi propune ca obiectiv specific 1.10,
dezvoltarea sistemului de consiliere si proiectare a carierei pe parcursul intregii vieti. Cu actiuni
ca.

- elaborarea conceptiei si implimentarea serviciilor de consiliere si proiectare a carierel ca

parte integranta a serviciilor publice de educatiei;

- asigurarea consilierii $i a proiectarii carierei la nivel de invatamint general;

- Sprijinirea dezvoltdrii unei retele de institutii specializate in acordarea servicilor de

ghidare si proiectare a carierei pe parcursul intregii vieti.

In acelasi timp, in conformitate cu art.130 al Codului Educatiei al Republicii Moldova nr. 52

din 17.07.2014 Centrele de ghidare si consiliere in carierd pot fi infiintate de autoritatile



administratiei publice locale, Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, institutiile de

invatamint, organizatiile nonguvernamentale, precum si de alti prestatori de astfel de servicii

private. Astfel, la 28.01.2015 a fost incheiat Memorandumul de Intelegere intre ANOFM si

Centrul pentru Educatie Antreprenoriald si Asistenta in Afaceri cu privire la implimentarea

proiectului “Reconceptualizarea Orientarii Profesionale si Consilierii in Cariera” finantat de

catre Agentia Austriaca pentru Dezvoltare, in cadrul caruia au fost create 3 Centre de Ghidare in

Cariera.

Cu toate acestea, Centrul de Ghidare in Cariera va veni ca o verigd cheie pentru

beneficiarii serviciului si in relationarea lor cu mediul socio - economic si cunoasterea acestuia.

Obiectivele Centrului de Ghidare in Carierd asigura:

promovarea necesitatii de proiectare a carierei;
realizarea conexiunii dintre sistemul educational si piata muncii din perspectiva
proiectarii carierei;

promovarea serviciilor de ghidare in cariera destinate tinerilor.

Obiectivele enumerate mai sus vin in sprijinul persoanei de a-si dezvolta un traseu

profesional si de a se integra cit mai eficient pe piata muncii, in conditiile societatii actuale ce

este intr-o continua dezvoltare, iar rolul informarii si educatiei creste din ce in ce mai mult.

4 y
Serviciile prestate de Centrul de Ghidare in Carierd sunt: ‘
ghidarea si consilierea in cariera a liceenilor; |
ghidarea si consilierea somerilor; 9 |
consultanta publicului larg; g :

colaborarea cu reprezentanti organizatiilor de tineret, institutiilor public NG-uri, alte
institutii interesate; /l
organizarea training-urilor cu scopul de a forma si dezvolta competentele privind

alegerea traseului educational si profesional.

Serviciile vin ca consecintd a necesitatii identificarii aspiratiilor vocationale, cit si a

dezvoltarii potentialului personal, in scopul obtinerii calificdrii necesare si a integrdrii socio -

profesionale 1n raport cu potentialul individual si cerintele profesionale.



De aici putem delimita si grupurile tinta cu care colaboreaza
Centrul:

v" Liceenii - Centrul vine in ajutorul lor de a lua o
decizie corecta referitor la ulterioarele sale alegeri, cit si o
diagnosticare a intereselor lor profesionale si integrarea lor
intr-un mediu academic cit mai aproape de caracteristicele
lor profesionale.

v Somerii - aici activitatea Centrului incepe odata cu

inregistrarea acestora, oferindu - le consiliere la alegerea
viitorului lor parcurs profesional in cazul in care inca nu au
o optiune sigurd, sau identifirea alternativelor pentru

formarea obtinuta si integrarea cu success pe piata muncii.

Ghidarea in cariera isi atinge eficienta datorita diversitatii modalitatilor aplicate:
e conversatia fata-in-fata sau on-line;
e aplicarea testelor si chestionarelor;
e interviul, observarea comportamentului;
e training - uri;

e consilierea in cariera — principala forma de ghidare in cariera.

Consilierea in cariera este in primul rind o relatie pe care o stabileste persoana cu consilierul.
Privit din alt unghi de vedere, consilierea carierei este un exercitiu activ de comunicare cu rolul
de a mobiliza eficient resursele de care dispune persoana in scopul atingerii obiectivelor pe care
si le-a propus.

Furnizarea de informatii si gasirea de alternative in scopul integrarii socio-profesionale,
identificarea scopurilor, intarirea capacitatii beneficiarilor de a face fata problemelor derivate din
situatiile conflictuale pe parcursul traseului profesional, sprijinirea procesului decizional,
ameliorarea relatiilor interpersonale, stimularea potentialului personal pentru cunoasterea si
folosirea la maximum a propriilor capacitati, toate acestea sunt niste pasi parcursi in procesul de
consiliere in cariera.

Cu toate acestea persoana obtine o autocunoastere profundd, cunoasterea pe deplin a
caracteristicilor de personalitate, punctele tari, valorile personale, interesele profesionale,

abilitatile si competentele personale.



Dezvoltarea abilitatilor de gestionare a carierei de-a lungul intregii vieti prin intermediul
consilierii in carierd, consilierul urmareste ca dincolo de solutionarea unei probleme punctuale,
sa sprijine persoana in dezvoltarea propriilor abilitati pe toata perioada vietii, sa invete tehnici pe
care le poate utiliza de fiecare datd cind va intilni un obstacol in viata profesionala sau in cea
personala sau atunci cind va dori sda se dezvolte: cum sa-si evalueze abilitatile, valorile,
interesele; cum sa ia decizii Tn mod corect; cum sa se documenteze 1n legaturd cu o companie, 0
profesie sau cu tendintele de pe piata fortei de munca; cum sa redacteze CV-ul si scrisoarea de
intentie §i cum sa se pregateasca pentru interviu de angajare etc.

Acces la informatii corecte si relevante - multitudinea informatiilor pe care le obtine din
diverse surse pot fi neclare, contradictorii si dificil de sistematizat. Le poate gasi ca fiind prea
generale si dificil de adaptat situatiei. Consilierul fiind acel care este mereu la curent cu

tendintele pietei muncii, cu cele mai bune practici legate de domeniul dezvoltarii profesionale si

personale.

Asistenta in cautarea §i obtinerea
unui job - consilierul in cariera este
pregatit sa ghideze prin tot procesul de
cautare si obtinere a unui loc de munca.
El poate oferi cele mai eficiente strategii
de identificare a job-ului dorit, poate
identifica ce tip de CV si scrisoare de

intentie s aleaga beneficiarul si cum sa

redacteze aceste documente pentru a
impresiona angajatorul. Consilierul va simula situatia unui interviu de angajare.

Acces la o multitudine de resurse de dezvoltare profesionala - consilierul va putea pune la
dispozitie sau oferi informatii despre teste, carti, site-uri, metode si tehnici care va ajuta
beneficiarul sa se dezvolte pe plan profesional si personal sau care vor conduce citre solutia
adecvatd pentru rezolvarea situatiei. El este mereu in cautarea celor mai potrivite resurse de
dezvoltare profesionala si este obligat, conform codului etic, sa isi orienteze activitatea in functie
de cele mai bune practici profesionale in domeniu.

Facilitarea integrarii socio - profesionale are loc odata cu parcurgerea intregului proces de
ghidare si proiectare a carierei. Caci un succes socio-profesional vine cu beneficii atit pentru
persoana cit si pentru intreaga societate. Conditia de baza a unei cariere de succes este

compatibilitatea caracteristicelor individuale cu cerintele postului, de aici si axioma ,,Omul



potrivit la locul potrivit”. Centrul de Ghidare in Cariera ofera posibilitatea persoanelor de a
parcurge impreuna cu un consilier toate dificultatile intilnite pe parcursul integrarii SOCio-

profesionala.

Un sistem de ghidare eficient vine la rindul sdu cu mai multe avantaje:
v' favorizeaza asigurarea sectoarelor economice nationale cu cadre calificate;
previne saturatia nejustificatd pe anumit segmente ale pietii muncii;

previne cheltuieli fara folos pentru pregatirea cadrelor m—baza ﬁnanﬁ&rn bugetare;
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contribuie la formarea atitudinii corecte §i pozitive fa
v’ invata persoana sa-si proiecteze cariera. \
Din avantajele specificate observdm importanta m@ré a Cent
integrarea socio - profesionalad. Putem delimita si aspectélg negatiy@lineazul neglijarii

de ghidare, unde avem tot mai multi tineri care nu vad un viitor profesional in tara, formarea
nejustificata a specialistilor, saturatia unor domenii profesionale si lipsa cadrelor in domeniile
mai pugin populare.

Cu toate acestea evidentiem necesitatea functionarii Centrului de Ghidare in Cariera in

integrarea socio - profesionalé, ca un element ce nu trebuie neglijat in educa;ia fiecarei persoane,
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organizate nu vin decit cu un aport in dezvoltarea personald si facilitarea integrarii cu succes pe
piata muncii. lar prezenta unui consilier in carierd vine cu un aport in traseul parcurs de persoana

in domeniul ales.

Realizirile Centrului de Ghidare in Carieri AOFM Chisinau pentru anul
2016 — trimestrul 1 2017

In baza regulamentului cadru privind crearea si functionarea Centrului de Ghidare in
Cariera in cadrul agentiei teritoriale pentru ocuparea fortei de munca aprobat de catre Agentia
Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca prin ordinul Nr.56 din 25 iulie 2016, Centrul de
Ghidare in Cariera in cadrul Agentiei pentru Ocuparea Fortei de Munca a municipiul Chisindu a
realizat activitati conform obiectivelor propuse unde au fost informati, au dezvoltat abilitati de

proiectare a traseul educational/profesional, de redactare a CV-ului si prezentare la interviul de



angajare, au fost testati cu ajutorul platformei Cognitrom Career Planner. Au fost organizate

sedinte de training, seminare informative si instructive. Specialistul din cadrul centrului a

participat la activitati ca ateliere de lucru, mese rotunde, Tirgul locurilor de munca, Scoala de

vara.

Nr.
ord

Tipul
activitatii

Nr.
activitatilor

Tematici

Benicifiari

Nr. de
persoane

Sesiuni de
training

“Proiectarea carierei azi-rezultatul
succesului de miine”;

»Realizari profesionale si cariera”;
»Integrarea economica a tinerilor —
angajarea in campul muncii”

Elevii claselor a VII-
a— XllI- a,
Persoanele inregistrate
cu statut de somer,
Persoanele din
grupurile vulnerabile.

164

Seminare
informative

11

Seminar informativ privind serviciile
ANOFM si CGC ;

”Prezentarea platformei CCP,
informarea despre serviciile CGC”;
” Migratia sigura si oportunitdti de
angajare n tara”.

»Parteneriatul parinti copii societate
in alegerea viitoarei profesii”

Elevii claselor a VII-
a— Xll-a
Elevii scolilor
profesionale

286

Seminare
instructive

“Interviul de angajare”;
”Perfectarea CV-ului”.

Persoanele Inregistrate
cu statut de somer

58

Alte
activitati

Atelierul de lucru “Dezvoltarea
personala si proiectarea carierei";
Participarea 1n cadrul taberei de vara
Glowtobe Hincesti;

Participarea in cadrul Campaniei de
admitere 1n Invatamintul profesional
tehnic, 2016-2017;

Participarea 1n cadrul Scolii de vara
,Orientarea profesionala prin testarea
abilitatilor personale si cunoasterea
cerintelor de angajare”;

Participarea la Lansarea a Platformei
Cariera Mea;

Participarea la lectia publica
”Profesia/cariera si idealurile vietii”.
Atelier de lucru cu genericul ,,Scoala
de Vara pentru Tinerele Lidere —
2016: rezultate si perspective”
Atelier de lucru ,,Voluntariatul
neformal sub 16 ani”

Participantii
activitatilor

310

Tirgurile
locurilor de
Munca

Tirgul pentru Tineret, organizat de
ANOFM,;

Tirgul locurilor de munca in cadrul
Festivalului Tineretului, organizat de
Consiliul National al Tineretului din
Moldova;

Tirgul de Cariere organizat de

Participantii
activitatilor

650




compania “Kintaly”;

Tirgul locurilor de munca si stagii,
Campusul Rascani al UTM.

Tirgul locurilor de munca in cadrul
celei de-a XVI-a editii a Expozitiei
nationale ,,Fabricat In Moldova”

”Ghidarea 1n cariera In mun.

Interviuri si Chisinau”;
aparitii in TRM ,,Educatia pentru cariera”.
mass-media
Testarea CCP ; Elevii claselor a VII- | 200 - (25
Consultatii Tehno-redactarea Cv-ului; a— Xll-a pers.
individuale Perspectica pietii muncii. Persoanele inregistrate | Testare
cu statut de somer | CCP)

In urma activitatilor realizate putem deduce citeva dificultiti cum ar fi: cooperare scizuta

cu institutiile de invatamint, interesul scazut din parta elevilor, lipsa colabordrii cu toate

institutiile ce sunt prestatori de servicii de ghidare in cariera, lipsa promovarii Centrului.

Solutionarea ar fi colaborarile cu toti actorii implicati In procesul de ghidare In cariera incit sa nu

dublam activitatile ci sa avem o continuitate a serviciilor prestate pentru o integrare socio-

profesionald a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca.
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